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El sector turistico estima que en el ano
2010 se produciran 900 millones de viajes

En este ejercicio se prevé un aumento del 5%, que alcanzara el 30% en 2010

e £l didlogo acerca del turismo
que se realiza estos dias en el Fo-
rum mostro ayer una estabiliza-
cidn y mejora del sector, quaha
atravesado una crisis de tres afios

ABC

BARCELONA. El secretario general
de la Organizacién Mundial del Turis-
mo{OMT?), Francesco Frangialli, anun-
cidayer en lainauguracion del dialogo
«Turismo, diversidad cultural y desa-
rrollo sostenible» del Forum Barcelo-
na 2004, que en el afo 2010 se produci-
ran unos 906 millones de viajes inter-
nacionales, lo gue supone un incre-
mentodel 30% con respectoala actuali-
dad. La cifra, junto con el aumento del
5% de viajes internacionales en este
afio, confirma la tendencia al alza del
sector, tras tres afios de crisis debido a
la inestabilidad internacional.

Frangialii, gue hablé de un areplie-
gue de turistas hacia destinos naciona-
lesw, advirtid de «un nuevo reton que
tiene que afrontar el sector turistico:
los mayores costes en seguridad, las ba-
rreras arancelarias impuestas por mu-
chos paises y la praliferacion de con-
sultores turisticos, Aungue Frangialli
cree que «el mercado es mas volatil
gue nuncax, et secretario general ase-
gurd gue el sector turistice ha salido
fortalecido de la crisis gracias ala ma-
yor demanda de ocio ¥ a una buena si-
tuacion econdmica mundial v destacd
laimportancia dela gestidn comunica-
tiva en momentos bajos.

La relacidn entre el turismo y la ri-
queza fue uno de log puntos que tratd
en s intervencion el secretario gene-
ral de Turismao del Gobierno, Raimon
Martinez Fraile, que alertd sobre «el
aprovechamiento desmesurado» que
en muchos casos gjercen «las empre-
sas de los paises ricos» a través de sus
inversiones en los «paises pobres». E1
secretario general valord positivamen-
te el potencial del turismo en cuanto a
«interculturalidads, pero recordd que
apuede destruir cosas», como la selva
del Amazonas, 0 crear «guettos»,

22 principe sultan de Arahia Saudiy
presidente del didlogo, Bin Salman bin
Ahd al-Aziz Al-Salud, cuestioné las di-
ferencias culturales existentes en el
mundo e hizo hincapié en que «el 1s-
lam, como otras religiones, recalca la
importancia de la cultura». La mayo-
ria de los ponentes de la jornada de
ayer compartieron la idea de gue «es
imprescindible buscar un equilibrio
entre la industria y la culturas.

Otrode los participantes en la jorna-
da inicial, ¢l alcalde de Barcelona,
Joan Clos, explicd que Barcelona «pue-
demostrar algunas delas ventajas vy de
los inconvenientes del turismo cuan-
do éste no se gestiona adecuadamen-
ten, ¥y puntualizé que la llegada masiva
de visitantes en algGn caso ha sido
«una amenaza para el propic sector».

Clos advirtié de gue «donde hay gue-
rra no hay turismo y donde hay turis-
0 no hay guerras.

Lajornada también tratd brevemen-
te otras cuestiones, como 1a necesidad
de hacer mas accesible el turismo para
la poblacion discapacitada, que en Es-
pafia asciende a casi 3,5 millones de

personas, la imagen de Cuba como
«destino sexual», 0 la necesidad de es-
tablecer una regulacion del sector tu-
ristico. El dialogo finalizara manana
viernes y no contard finalmente con
1as ponencias de la ministra de Medio
Ambiente, Cristina Narbona, ni del
presidente de Iberia, Fernande Conte.
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Unos 30.000 espanoles viajaron a
Iberoamérica por turismo sexual

(Viene de lo pdgina anterior)

TUnos 30.000 turistas espanoles viajan
cada afio a Latinoamérica para mante-
ner relaciones sexuales con menores
de edad, segiin denuanciaron ayer enel
Férum diversas ONG, que pidieron la
implicacién de la administracién pi-
blica y delas empresas turisticas para
erradicarel turismo sexual infantil. E1
«Speaker's Corner» fue el altavoz a tra-
vés del cual se advirtié al pdblico de
los «efectos mds perversos de la globali-
zacionm»: los viajes con motivacion
sexcual que tienen como victimas a ni-
fios de todos los paises del mundo.
Maria Eugenia Villarreal, presiden-
ta de Ecpat Guatemala, denunci gue
en los 0ltimos afnos se ha incrementa-
do el turismo sexual infantil en el con-
tinente americano, después de que se
hayan endurecido las leyes en los pai-
ses del sudeste asiatico, antignos «pa-
raisos» de este tipo de viajes. Esto ha
propiciado que los turistas sexuales
busquen otros emplazamientos donde
establecerse y donde haya una mayor

impunidad para cometer estos actos,
gue constituyenun delito, segiin recor-
d6é Villarreal. En Guatemala, unos
15.000 ninos v nitas menores de edad
estan en situacion de explotacion
sexual comercial, ¥ en condiciones se-
mejantes estin otros.tantos miles de jé-
venes en paises suramericancs como
Colombia, Puerto Rico, Cuba o Brasil.

En Asia, UNICEF estima gue un mi- -

dn de nifios son victimas del comer-
cio sexual, aunque el turismo se esta
desplazando de Tailandia, de Filipinas
y de la India a paises vecinos como
Camboya v Vietnam, con una legisla-
cidn mdas permisiva, informa Efe.

Respecto de Cuba, Maria Eugenia
Villarreal senald que «las autoridades
cubanas no aceptan que tietien un pro-
blema de turismo sexuals, ya gue para
«ellos es come insultarlos», lo que difi-
culta que las ONG puedan trabajar pa-
ra erradicar este tipo de acciones ilici-
tasen laisla. «Mientras esa actitud per-
sista en el Gobierno cubano, tendre-
mos muchos problemas para accionar
con ellos», insistio,

Un grupo de visitantes, ayer frente al Edificio Forum

Por contra, y en una intervencion an-
terior, Eusebio Leal, director de 1a ofi-
cina del Historiador de la ciudad de La
Habana, criticd la tergiversacion que
algunos paises ¥ medios de comunica-
cidn hacen de Cuba. «Sia mime llegan
respetavbles periédicos de agui, don-
de aparecen paAginas completas de
sex0 y relax, podria levarme igual
imagen».

En paralele, la respensable de la

EFE

ONG guatemalteca sostiene que el tu-
rismosexual es un negocin millonario,
que a menudo esta relacionado con €]
crimen organizado, lo que lo convierte
en un «enemigo muy potenter, por lo
quelacolaberacion e implicacion dela
policia resulta fundamental para com-
batirlo. En un estudio de 1996, se esti-
ma que 592 millones de personas reali-
zaron viajes internacionales, un 20%
de los cuales con finalidad sexual.
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El turismo internacional deja atras
la crisis y crece por encima del 5%

La recuperacion del sector supera las previsiones iniciales de la OMT-

 LLUIS PELLICER, Barcelona
El turismo internacional crecerd este afio por enci-
ma de las previsiones que la Organizacién Mundial
del Turismo (OMT) efectud a comienzos de 2004.
El director general de la agencia especializada de

La existencia de “una
fuerte demanda de via-
jes insatisfecha™ y la
recuperacién  econo-
mica de Estados Unidos v Japén
son las causas principales de las
buenas expectativas del sector.

Tras la ligera caida del volu-
men de viajeros internacicnales
en 2003, &l turismo arrancaré es-
te aflo con un crecimiento supe-
rior al 5%. Las catéstrofes natura-
les, la neumonia asiatica y los
atentados terroristas no han di-
suadido a los ciudadanos de em-
prender sus viajes, aunque sf han
modificado los destinos. La gran
mayoria de los 694 millones de
llegadas de turistas internaciona-
les registradas en 2003 —hasta el
80% de esa cifra— fueron viajes
dentro del mismo continente,
por lo que se confirma la tenden-
cia de los turistas de elegir desti-
TOS cercanos y regionales.

“El impacto de todas esas con-
mociones externas ha side muy
diferente. Se han visto perjudica-
dos los desplazamientos en avion,
el turismo de negocios y la hoste-
leria de lujo, mientras que se han
beneficiado el ocio de proximi-
dad, los transportes por via terres-
tre, el turismo social ¥ el rural”,
afirmé Frangialli,

Las previsiones de la OMT pa-
ra los proximos afios no son me-
1os optimistas. Se prevé pasar de
Jos 700 miliones de turistas del
afio pasado a 900 millones en
2010, lo que supondria un incre-
mento de més del 30% en 10
afios. A este aumento contribui-
ran sobre todo los paises asiati-
¢os, para los que la OMT tiene
unas expectativas de crecimiento
“excelentes”, asi como Oriente
Proximo. También mejorardn los
resultados de Ameérica Latina y
Estados Unidos, gque han visto fre-
nada la llegada de viajeros a cau-
sa del incremento de las medidas
de seguridad. En cambio, Europa
vivird “un afio flojo”, segtin Fran-
gialli.

Las nuevas tecnologias y ¢l au-
ge de las lineas de bajo coste tam-
bién han dado un vielco al sec-
tor y han conseguido modificar
el comportamiento de los consu-
midores. “Estamos en un merca-
do donde la pantalla del ordena-
dor ofrece una serie de opciones
competidoras. Bl cliente puede
hacer zapping entre oportunida-
des intercambiables y efectuar re-
servas de gltima hora y cambios
de destino de 1ltimo minuto, y el
mercado se vuelve mas volatil
que nunca”, remachd Frangialli.

Naciones Unidas, Francesco Frangialli, asegur6
ayer en el Fonum de las Culturas de Barcelona que
el incremento serd superior al 3%, y no descarté que
sea alin mayor, incluso del 10%. Frente al creci-
miento asidtico, Europa vivird “un afio flojo”.

La directora general de Turis-
mo de la Generalitat, Isabel Galo-
bardes, se refirio a la necesidad
de adaptar la oferta turistica a las
nuevas necesidades del mercado.
El aumento de la calidad de los
servicios y la difusién de la marca
Catalufia, sostuvo Galobardes,
son las prioridades del sector ca-
talan. Para ello, requirid la parti-
cipacion de los empresarios y los
profesionales en el disefio del nue-
vo mapa turistico de Catalufia.
“No es un momento cualquiera.
El dialogo que hoy empieza coin-
cide con los trabajos de prepara-
cién del Plan Estratégico de Turis-
mo de Catalufia, que orientara
las politicas de] departamento y
sentari las bases del desarrollo
sostenible”, anticip6.

Gaspart pide mano dura

Joan Gaspart, presidente del
Comité Ejecutivo de Tarismo de
Barcelona, reclamé que las admi-
nistraciones “regulen” el sector
turistico y pidié a los empresa-
rios que no teman las normati-
vas. “Hay que animar a la Admi-
nistracién a que no le tiemble la
mano a la hora de decir qué ha-
cer para preservar el patrimonio
cultural”, explico.
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El turismo internacional se recupera

DANNY SAMTLAL

& La OMT exige
que se respeten las
zonas mas visitadas

‘ { SALVADOR SABRLA
BANCELONA
El turismo internacional ha pasado
tres anos de crisis a causa del impac-
to de los atentados terroristas del
11-8, el SARS, 1a guerra de [rak v las
agresiones contra luristas, pero a pe-

sar de cllo este afio ha vuelto a la
senda del crecimiento. Asi lo ex-
presé ayer el secretario general de la
Organizacion Mundial del Turismo
(OMT), Francesco Frangialli, en 1a se-
sién inaugural del didlogo del
Forum sobre turismo, diversidad
cullural v desarrello sostenible.
Segun los iiltimaos datos de la
OMT., este afio el turismo internacio-
nal puede registrar un incremento
de entre el 5% y <1 9% dc Llegadas en
el munde, con una ¢lara recupera-

w» Actores disfrazados de Quijote y Sancho, en el didiogo sobreg furismo.

cién de los destinos asiaticos {que
Hegaran a caer un 70% en plena cTi-
sis del SARS), sobre todo India, Tai-
landia ¥ China. ¥ tarnbién por el im-
pulso de los viajes regionales eatre
pafses Jatinoamericanos y de una
mayor demanda de Estados Unidos
v del Japén. 8in embargo, Europa,
que supone la mitad de los ingresos
mundiales de esta actividad v ef 60%
de las llegadas, pricticamente se
mantendra.

Frangialli utiliz6 estas cifras para
demeostrar que el turisme se ha <on-
vertide en una demanda social ¥
uno de los primeros sectores indus-
triales del mundo, que resiste y que
los turistas sc adaptan a las turbu-
lencias con cambing de destinos y de
duracion de los viajes, pero sin dejar
de hacerlos. La OMT advierte de que
el turismo no para de aumentary es-
fima que en un decenio crecerd un
30% hasta alcanzar los 900 millones
de llegadas internacionales. Esto
obliga a ampliar los esfuerzos por
un mayor respelo d las comunida-
des, la cultura y la naturaleza de los
sitios donde se desarrolla.

MAL LSO DEL ECOTURISMO # Los dife-
Tentes penentes que intervinieron
en la apertura y en los simposios ce-
lebrados ayer recalcaron precisa-
mente un mayor compromiso de las
empresas, los Gobiernos y los pro-
pios lurislas en el respeto 4 la diver
sidad cultural. El presidente del co-
mité cientifico del didlogo, Jafar Jafa-
11, alertd sobre ¢l mat uso del deno-
minado ecoturismo, que ha acabado
creando una nasificacion en espa-
cios con un equilibrio muy delicado,
como la Antartida.

En la sesifn inaugural, €l alcalde
de Barcelona, Joan Clos, advirtié de
que si no hay un patrimonio cultu-
ral detrds del turismo, éste se con-
vierte en «una repeticion anodina de
viajesr que acaban perdiendo toda
su valer. El presidente de Turisme de
Barcelona, el hotelero Joan Gaspart,
se mostro a favor de que la Adminis-
tracién regule el sector turistico pa-
ra garantizar la preservacién del pa-
trimonia. = )

Martinez Fraile

pide a las empresas
| que traten mejor

a los trabajadores

»» El secretario general de Tu-
risma del Gobiemo espariol, Rai-

' mon Martinez Fraile, reclamé en
el simposio dedicado a la res-
ponsabilidad social del turismo,
unh cambio radical en la politica

" de recursos humanos de las em-
presas del sector, que permita a -
sus trabajadores «desarrollar
una vida en condiciones norma-
les». También advirtié de los
efectos negativos que puede te-
ner el turismo si olvida su entor-
no, «como cuando se crean jau-
las de cristai para turistas en
destinos exélicess. El ministro
de Turisme de México, Rodolfo
Elizondo, reclamé que las éxitos
de las empresas turisticas re-
viertan en el mismo porcentaje
en la poblacian de ta zona.
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El Forum debate sobre la
sostenibilidad del turismo

ROSA. M. BOSCH | BARCELONA

de Mauritania, deberd decidir

si apuesta por incentivar 1z lle-
gada de vuelos charters llenos de
viajeros o §i opta por un turismo
mis controlado, de baja intensidad,
El presidente de Altair, Josep Berna-
des, tiene clara cudl es su opcidn pe-

La poblacién de Ualata, al sur

ro considera que deben ser las auto-
ridades y los vecinos de Ualata, y
no los operadores o los turistas euro-
pecs, los que decidan sobre su futu-
ro. Bernadas, que asesora a Ualata,
participd ayer en el simposic Cons-
truyendo los destinos sostenibles del
Juturo, del Dialogo sobre turismo
del Forum.

Ualata estd a tiempo de evitar los

destrozos que se han producido en
otros destinos de Africa. Una repre-
sentante de Zanzibar se quejaba, en
otro simposio, de que ta politica tan-
zana atenta contra la idiosincrasia y
1a sostenibilidad de la isla: “El Go-
bierno estd expulsando a los veci-
nos presionado por las grandes cade-
nas, estdn proyectando campos de
golf, casinos... No quieren hotelitos
ni hostales porque no dan tanto di-
nerc”. El mensaje de Bernadas es
que cada cual decida su futuro a ries-
go de repetir los errores cometidos
por localidades come Lloret. Su al-
calde, Xavier Crespo, reconocic los
beneficios econdmicos que ha deja-

doel turismo en Lloret, pero lamen-
16 el gran impacto ambiental que ha
causado desde los sesenta. El alcal-
de dijo que las administaciones tie-
nen herramientas para evitar dafios
mayores y puso como ejemplo que
su Ayuntamiento ha impedido la
construccion de una urbanizacicn
de 1.500 viviendas. Para Bernadas
hay que cambiar de chip y conven-
cerse de que “un proyecto solo es
sostenible si beneficia a todos”, a
los turistas ya la poblacién local.
“Las retos no son $6lo econdmicos
sino también sociales y &ticos”.

El representante de la patronal
hotelera, Ramon Estalella, defen-

did el modelo de turisme de masas
espafiol al entender que ha sido cla-
ve en al economia del pais, mientas
que el ex ministro de Turismo Ja-
vier Gémez Navarro considerd que
este modelo ha arrasado el territo-
rio. También acusd a los turopera-
dores de ser 1a causa de los conflic-
tos sociales y mediocambientales en
numerosos destinos “por los bajos
precios que pagan” a los hoteleros y
aotros intermediarios, Por otra par-
te, el concejal de Turismo de Barce-
lona, Jordi Portabella, reclamdla in-
corporacion del Ayuntamiente y de
ta Generalitat en la Organizacidn
Mundial de Turismo.»



S Forum , 16/07/04 EL PERIODICO DE CATALUNYA

G BARCELONA

Premsa: Diaria Document: 1/1
Tirada: 215.086 Exemplars Impressio: Blanc i Negre
Cod 2566449 Difusi6:  166.951 Exemplars Secci6: Esports Pagina:

Gomez-Navarro
acusa a los
operadores
turisticos de
producir miseria

') EL PERIODICC

ll BARCELGNA

El exministro socialista de Comercio
y Turismo Javier Gomez-Navarro des-
taco ayer en el didlogo Turistno, diver-
sidad cultural y desarrollo sostenible
con varias intervenciones muy crit-
cas contra el turismo de masas, al
que calificé de «arrasador», y sus
principales actores: viajeros y turc-
peradores. A estos ultimos les acusé
de generar miseria.

Por la nafana, en un debaie ttu-
lado Construyendo los destinos sosteni-
bles del futuro, el exministro arreme-
tié contra las buenas intenciones ex-
presadas por varios representantes
de turoperadores y acuso a estas em-
presas de ser la causa de los conflic-
tos sociales y medicambientales que
se generan en numerosos destinos
turisticos «por los bajos precios que
pagan» a los hoteleros y a otros in-
termediarios. Y cité como ejemplo la
Repiiblica Dominicana, donde los

El exministro socialista avisa
del caracter «arrasadar
del turismo de masas

trabajadores del sector turistico «tie-
nen que vivir en condiciones de mi-
seria y en casas infrahumanas» por
lo poco que pagan los operadores,

Por la tarde, el exministro afiadid
que el turismo de masas «es arrasa-
dor y no puede dejar de serlo», por-
gue la mayoria de esos turistas solo
quieren buen clima y diversion, y no
les interesa lo demds. También puse
un ejemplo. En este caso, Benidorm,
«el destino de mds éxito a lo largo de
todo el afio de todo el mundon.

El turoperador y antropdlogo fin-
landés Tom Selanniemi asegurd que
estas empresas empiezan a darse
cuenta de que sus acciones sobre ¢l
territorio tienen repercusiones di-
rectas sobre su propio negocio.

El conseller de Turisme, Pere Este-
ve, informé de que en la segunda
quincena de junio la ocupacién ho-
telera en Catalunya fue del 64,2%,
un 0,8% mas que en el 2003, =
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Expertos en turismo alertan del
envejecimiento del sector en Espafa

R.C.
BARCELQONA. Apostar por un turis-
mo orientado a valores inmateriales,
como la lengua, 1a cultura o las tradi-
ciones, unido al respeto por el entorno
patrimonial ¥ natural son algunas de
las conclusiones alcanzadas en el dialo-
go «Turismo, diversidad cultural y de-
sarrollo sostenible» del Férum 2004,
que ayer se clausurd. El representante
de Insula y miembro del Instituto de
Turismo Responsable (ITR), Cipriano
Martin, calificd estas conclusiones co-
mo un «toque de atencidn» a tener en
cuenta para «evitar los graves errores
del pasado». Sobre los grandes comple-
jos hoteleros y residenciales, Martin
defendid la propuesta de «regenerar-
los dentro de 1o posible ¥ lnego readap-
tar el turismo a lanueva realidad»s, so-
lucién viable segin 1os responsables
del sector.

El director ejecutivo de medio am-
biente ¥ calidad del touroperador ale-
méan TUI, Wolf Michael Iwand, definid

a los complejos turisticos surgidos en
Espana durante el desarrollismo, co-
mo «una historia de éxito que ha que-
dado un poco envejecidar. No obstan-
te, aclard que «Espafia sigue ofrecien-
do un producto magnifico», Para Wolf,

"la renovacion del turismo espafiol pa-

sa por «aumentarla calidad v fidelidad
de sus clientes» y, afiadid que «nose ha
de dejar el pastel en manos de Turquia
o Tanez», El secretario general de la
Asociacion Espafiola de Expertos Cien-
tificos en Turismo, Ignacic Pulido, ins-
t6 a «los organismos internacionales a
asumir un papel mas activox, va que,
segnn é, el turismo es «un instrumen-
to para preservar la identidad de los
pueblosy.

El diadlogo se cerrd con un pacto de
colaboracion entre Turisme de Barce-
lona y el ITR, de cara ala organizacién
del Foro Mundial de Turismo para la
Paz ¥ el Desarrollo Sostenible que se
llevara a eabo en tres ediciones sucesi-
vas en Brasil a partir de este afio.



